SOP Pilatform
Nén tadng'cham séc dit liéu

Nén tdng Cham sdéc di¥ liéu SOP (Standard Operating Procedure) 1a nén tang
thwe hién theo déi cac déi twong, bao gdm: Mang, Tai nguyén ctia Server, Dich vu website, S6
liéu... tr cdc phan mém chuyén nganh nham dam bao cac hé théng, dich vu hoat déng mét cach
thdng subt, sé liéu dwoc cap nhat thuéng xuyén.

SOP duorc coi la hé théng cac quy trinh d& hwéng

dan va duy tri chat lwong céng viéc, ddm bao tinh ; /

Pung - Bl - S8n Sang cla di liéu. Nén tang cung Theo dbi dit liéu Xt Iy canh béo

cAp cac chirc nang chinh nhw: (Data) thea Juling
v Theo doi di¥ liéu. /O

v X ly c&nh béo theo ludng.

v/ Canh bao cho nguwoi st dung.

v Giam sat céng viéc khi co canh bao. @
Giai phap SOP cua Bkav duoc thiét k& mém Cinh béo
déo, phu hop v&i hdu hét cac co quan, td chirc
va doanh nghiép. Ty vao quy mé, co cau to
chirc va quy ché hoat ddng clia co' quan, doanh
nghiép ma nén tang co6 thé duwoc cau hinh cho
phu hop.

Gidm sét
cong viéc
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Chtrc nang

Theo doi, cham séc dir liéu

Hé thdng cé nhiém vu thwdng xuyén kiém
tra cac server, website, dich vu, di liéu,
cac cong viéc...

Quaén ly ngudn di liéu cAn canh bao, chu
ky/tan sd/thdi gian quét. ..

Hb tro’ sinh canh bao (Kéo tha, nhap cau
truy van di liéu) cho céc bai: Khéng c6
dir liéu, vuot nguwdng...

Sinh canh bao theo ciu hinh.

Giam sat, xtr ly canh bao

Hé thdng giam sat tinh lién tuc ctia di liéu
cho phép thuyc hién phan quyén, cap nhat
cho can bo, nhan vién lién quan dé xa ly

khi cé sw cb xay ra.
l.. ’ Vo
i

Giam sat dr liéu thwec hién bdi cac
Sensor, 1a cac phan mém dwoc cai dat tai
server, c6 nhiém vu thu thép thdng tin va
tra vé cho hé théng phan tich théng tin
canh bdo. Ban than hoat dong cua cac
Sensor cling dwgc giam sat va dwoc canh
bao khi co sw cb xay ra (Sensor
crash/treo, Sensor khong gtri dwoc thong
tin vé Agent do dirt dwdng truyén...).

= GUi canh bao khi cé sw cb xay ra (qua

SMS, Email, hé théng nhac viéc thong
minh) cho nhirng ngw&i chiu trach nhiém
xt ly cho t&i khi van dé dwoc giai quyét.
Canh b&o & day c6 thé Ia: Canh bao chua
c6 sb liéu, sb lieu khong day 1én hé théng
ding han, sé liéu bat thwong, vuot qua
nguwdng quy dinh...

Xt ly canh bao theo ludng

= Hé thdng hd tro xt ly céng viéc theo

ludng.

= Théng ké cong viéc x¥ ly, thong ké cac sw

kién dé dwa ra danh gia hiéu qua lam viéc,
thdng ké theo trang thai xt ly, ngay tiép
nhan, linh vwe, ndi dung tim kiém.

Kha nang mé rong, két noi

= Hé thdng hoat déng 6n dinh, tin cay; co sé&

dir liéu day da, déng bd, chinh xac va
dwoc cap nhat thwdng xuyén, Kip thoi; cac
bao cdo, théng ké trich xuat ddm bao do
chinh xac va tin cay, ddm bao dung mau
theo quy dinh.

Cac tinh nang trén hé thdng dé tiép can,
dé thao tac dbi voi tht ca cac nhom dbi
twong st dung. Giao dién than thién, thiét
ké logic, nhat quan, tién loi trong qua trinh
khai thac, van hanh.

Hb tro tinh nang Backup dé sao lwu di
liéu hang tuan va thuan tién khéi phuc dir
liéu khi can.
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Giai phap & Thong sb ky thuat

- - —

Ngén ngiv 1ap trinh Co sé& dir liéu Hé diéu hanh
Jquery, AJAX, HTML 5.0, MySQL Windows Server x64 hoac
.Net Core Ubuntu Server

it

©)

CPU RAM HDD
Central Processing Unit Random Access Memory Hard Disk Drive
8 Cores 16 GB 500 GB

Thong tin lién hé
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