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»> GIGITHIEV

Bkav eGov - Gidp phép hiéu qua quan ly
diéu hanh van ban dién ta

BKAV CORPORATION

Bkav eGov la Hé thong quan ly van ban dugc xay dung véi muc tiéu tao ra mét
mai trudng lam viéc chuyén nghiép, hiéu qua. Giai phap dugc thiét ké phu hgp véi
moi nhu cau va mo hinh trién khai clia t6 chiic, doanh nghiép c6 quy mo Ién t6i
hang nghin ngudi.

La tap hop cac giai phap hoan chinh cho té chiic, doanh nghiép, dap ung tat ca cac
nhu cau can thiét nhu: X{ ly van ban, Xt ly hé so mot clra, Théng ké bao céo, Canh
bao qua han - hét han, Dich vu cong cép 1 - 4... Goi gon tat ca vao chung mét san
pham duy nhat.

Hé théng quan ly van ban 4dp dung cac chuan cong nghé phé bién nhu: SMTP,
IMAP, POP3, SOAP... tao ra su tuong thich réng rai véi cac hé thong khac. Hé
théng quan ly van ban lién théng dugc véi rat nhiéu hé thong xt ly van ban, hé so
khac, vai nhiéu trinh duyét nhu IE, FireFox, Chrome... véi nhiéu thiét bi nhu: May
tinh, thiét bi di ddng, may tinh bang ... va hoan toan khéng phu thudc vao hé diéu
hanh.

Hé théng quan ly van ban - Bkav eGov dugc xay dung dua trén cac chuan mé, cé
kha nang ma rong va tich hop nhiéu dich vu khac nhau.



D> LOIiCH CUA GIAI PHAP

Bkav eGov Ia mét céng cu gitip té chiic, doanh nghiép hién thuc héa cac
muc tiéu cu thé nhu'sau:

Hoach dinh cac luong cong viéc (Workflows) mot cach khoa hoc, pht hop vai
cdu tric quan ly clia tiing co quan, t6 chuc, doanh nghiép.

T6i uu viéc quan ly hé théng van ban qua cac tinh nang phan loai, phan cap
quan ly téi tiing phong ban va ca nhan, hd trg trinh duyét lanh dao, hé tro
soan thao, trinh duyét va phat hanh van ban. Nguai quan ly cé thé tu thiét ké
hé thong quan ly van ban, phan quyén... tly bién cdu hinh ngusi dung, tuy
bién xay dung quy trinh x{r ly cdng viéc, bao cdo dong, tuy bién giao dién
ngudi dung/Nhém ngudi dung...

Nang cao hiéu qua quan ly, theo déi hé théng van ban bang cac nghiép vu
téng hop, bao cdo, tim kiém, tra cliu théng ké va in s6 van ban thuan tién,
nhanh chéng.

Dong bd cac hoat ddng van phong trén toan hé théng quan tri bang co ché
két nGi lién van phong ndi bo, lién két cac Ban vi thanh vién, cac chi nhanh va
ma rong két néi véi cac ca quan/déi tac bén ngoai.

Dam bao tinh kip thai, nhanh chéng clia viéc trao déi théng tin, chi dao bang
Hé thoéng théng bao ndi bo, gitp lanh dao cé thé truc ti€p lap va gui cac
thong béo téi toan boé nhan vién, cdc phong ban trong co quan.
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Tiét kiém chi phi, nang cao nang luc
quan ly diéu hanh



»> CHUC NANG CO BAN

Quan ly luéng quy trinh x& ly van ban

Cung cap cong cu xay dung va thiét ké cac luéng van ban, luéng cong viéc
dudi dang dé hoa mét cach truc quan, dé st dung, day da véi cac chiic nang,
dé dang thay déi cac luéng thiét ké khi can thiét bang cac thao tac kéo tha.

Quan ly luéng van ban dén, di va phan quyén han cho ngudi dung theo vi tri
trén luéng.

Khéng gidi han s6 luéng quy trinh, cho phép dinh nghia sdn nhiéu luéng
cong viég, khi can dung luéng nao thi kich hoat luéng do.

Quan ly, trinh duyét van ban dén

Hé thong cho phép Van thu nhap van ban dén tir may Scan, Files...

Cho phép chuyén xt ly chinh, déng xt Iy, nhan dé biét.

Hién thi truc ti€p ndi dung van ban dinh kém trén giao dién phan mém.
Cho y kién vao van ban, xin y kién/téng hap gop y cho van ban.

Bao cdo, cap nhat tién dé xtr ly van ban, Hoan thanh xt ly van ban.

Thu héi van ban néu gi nham, Bat han xur ly cho van ban.

Tu déng gan cac Tag (DBa xt ly, Qua han, Bang x ly...) cho van ban.
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Thiét ké luéng cong viéc, van ban



»> CHUC NANG CO BAN

Giao dién gui nhan thu dién td, thong ké
bdo cdo, lap lich lam viéc .

Quan ly, trinh duyét van ban di

Tao lap, du thdo van ban di; Trinh duyét van ban di theo quy trinh.
Thu hoi van ban dé xt ly lai.

Cho y kién vao van ban, xin y ki€n/téng hap gop y cho van ban.
Bado cdo, cap nhat tién do xur ly van ban, dat han xt ly cho van ban.
Tu ddng gan cac Tag (DBa xt ly, Qua han, Dang xtr ly...) cho van ban.

M va sa file du thao van ban truc ti€p trén phan mém ma khong can tai vé
may.

Hé thong tu ddng luu cac phién ban cla ting nguai.

Phat hanh van ban.

Quan ly lich lam viéc
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DPat lich lam viéc ca nhan, lich hop véi cac ca nhan/phong ban khac.

Thiét 1ap lich va hién thi lich ra man hinh cong cong



»> CHUC NANG CO BAN

Quan ly hé so cdng viéc (HSCV)

* Tao lap HO so cong viéc dé luu trit cac van ban, tai liéu.

= Tu dong cap nhat két qua clia van ban vao ho sa cong viéc.

Quan ly cac van ban, tai liéu trong ho so.

Quan ly HSCV dang phan cap, kéo tha.

Cho phép chia sé HSCV cho mét hodc nhiéu ngudi tham gia.

Quan ly cac thong bao chung )
Trao d6i dU liéu, chia sé théng tin
= Taolap x6a bd cac hom thu thédng bdo chung (ndi quy, thong bao, gépy, dé dang
cbng cdng...).
= Phan quyén xem/sfa/x6a doi véi tiing muc.
= GUi théng bao dén toan thé can bd nhan vién.

Hé théng théng bao truc tuyén

= Ty ddng thong bao khi cé thdng tin méi nhu: van ban, cong viég, lich... trén
giao dién phan mém.
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»> CHUC NANG CO BAN

Diéu hanh va quan ly moi luc, moi noi
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Tim kiém, tra ciiu, théng ké, bao cao

Tim kiém, tra c(fu van ban dén, di, h6 so cdng viéc...
Bao cdo téng hop/chi tiét tinh hinh xt ly van ban, cong viéc.
Thong ké tinh trang xU ly theo phong ban, ca nhan.

Xuat bdo cdo, in s6 van ban dén, di.

Quan tri hé théng

Quan ly co cdu té chic: ca quan, phong ban, don vi
Quan ly nguai dung, phan quyén han, vai trd cho ngudi dung.

Quan ly cdc danh muc: van ban, cdng viéc, loai van ban, linh vuc, chic vy,
chuc danh...

Quan ly Gy quyén; Quan ly quyén d6i vai cac muc tin dung chung.

Quan ly cac cau hinh hé théng.

App Mobile (iOS, Android)

Co App Mobile cho cac dong dién thoai pho bién la Android, iOS.



»> CHUC NANG NANG CAO

Quan ly cong viéc
= Tao cong viéc, dat han va chuyén xu ly.

= Cho phép chon ngugi cht tri va nhitng ngusi phéi hgp xt ly, Cap nhat tién
do xur ly cong viéc dugc giao.

= Bdo cdo hoan thanh/phé duyét hoan thanh cong viéc, Xin gia han/phé duyét
gia han cong viéc.

= Xem/xuat bao cdo chi tiét va téng hop cac cong viéc.

Ky s6 van ban

D{ liéu dugc ma hda ddm bdo an toan
cho hé théng

= Ky s6 van ban trén web, Ky s6 van ban bang dién thoai.
= Tudéng ky va chén hinh anh hién thi chir ky, con dau vao van ban.

= Van ban dugc ky bang chirky sé c6 day du chir ky clia Lanh dao va Co quan
sé co gia tri phap ly nhu van ban giay.

= Quan ly chirky so (thiét lap, cau hinh tu dong ky s6).
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»> CHUC NANG NANG CAO

Tich hgp nhiéu kénh théng tin ti cac
nguén khac nhau l1én Bkav eGov
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GUi nhan email, chia sé tai liéu, trao déi ndi bo

Tich hop hé théng gui nhan email truc ti€p trén phan mém.
GUi nhan file ndi b, khéng gidi han dinh dang files.

Trao d6i, nhom thoai ndi bd, gui tin nhdn téi nhom.

Cac chuc nang khac

Quan ly/tuy chinh giao dién hién thi ctia ngudi dung, Tim ki€ém theo noi dung
file dinh kem.

Tu ddng gui thong bao qua SMS, App Mobile, Email.

Cho phép nhap va chuyén xt ly cac van ban dén theo 16.

Phat hanh van ban lién thong téi cdc co quan/daon vi khac bén ngoai.
Hé thong gui nhan email truc ti€p trén phan mém.

Single Sign On (SSO) véi cac hé théng, phan mém khac.

Dich vu Backup dtr liéu.



»> HINH ANH SAN PHAM

HE THONG QUAN LY VAN BAN BKAV EGOV @

V5 Thi Hdng Anh

] XU LY VAN BAN
4 Van ban dén chi xirly o2

X{r Iy chinh o2
Dong xir ly 0/0
Vén ban di chd xt Iy

X Iy chinh
Ddng xir ly
Vén béan theo ddl hdi bao

Vén ban dang theo doi
= Vén ban dén

Vén ban di
Van ban chd phat hanh
Vén ban dang dy thao
4 Vén bén théng bdo
Vén ban dén
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Van ban di
4 Vén ban mdi két thic

Vén ban dén
Q Van ban di
& v Van ban dudc Uy quyén xd ty
Van bén Uy quyén vita xif Iy
O

Tim kiém
Trich yéu S6 KH S6 dén Ngudi tao Ngay tao Ngay nhan Han giir Han téng
K& hoach cbng tac van thy, luu trifv... 1208/KH-UBND 261(UBNDT) V6 Thj Hong Anh  01/03/2022 01/03/2022 Budi sang Budi sang
d6n déc giao ndp hd sd, tai lidu vao L... 601/SNV 106(SNV) V6 Thi Hong Anh  11/06/2021 14/06/2021 Budi sang Budi sing
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DANH MUC HO SO Tim kiém
1. Van phong

IL. Thanh tra S&
Il. Phdng Buu chinh Vién thang STT
IV. Phong Ké hoach - Tai chinh

V. Phong Théng tin Bao chi Xudt ban
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D> GIAIPHAP & THONG SO KY THUAT
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Ngon ngirlap trinh
C#, HTML, CSS, JavaScript,

.NET Framework

Cosédirliéu
MSSQL, MySQL, Oracle

Hé diéu hanh
Windows Server 2019 x64

111111

CPU
Central Processing Unit

8 Cores

RAM

Random Access Memory
16 GB

HDD
Hard Disk Drive
1TB



D> LIEN HE

Céng ty c6 phan Bkav
Tru s& chinh: Toa nha Bkav, Khu dd thi Yén Hoa, Cau Gidy, Ha Noi
Dién thoai: (024) 3763 2552 SO fax: (024) 3868 4755

Website: www.bkav.com.vn Email: DuAn@bkav.com

Bkav TP. HCM: Sé 67, Pudng s6 3, Khu dan cu City Land, P. 7, Q. Go Vap, TP HCM
Dién thoai: (028) 6296 6626 SO fax: (028) 2253 6103
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